Информация по консультированию

[bookmark: _GoBack]Консультирование контролируемых лиц осуществляется должностными лицами управления делами Воронежской области (далее – Управление) в случае обращения по вопросам, связанным с организацией и осуществлением регионального государственного контроля (надзора) за соблюдением законодательства об архивном деле на территории Воронежской области (далее – региональный государственный контроль).
Консультирование осуществляется без взимания платы.
Консультирование может осуществляться должностными лицами Управления, указанными в пункте 3 Положения о региональном государственном контроле (надзоре), по телефону, посредством видео-конференц-связи, на личном приеме либо в ходе проведения профилактического мероприятия, контрольного (надзорного) мероприятия.
Должностные лица Управления осуществляют консультирование по следующим вопросам:
а) разъяснение положений нормативных правовых актов, содержащих обязательные требования, оценка соблюдения которых осуществляется в рамках регионального государственного контроля (надзора);
б) разъяснение положений нормативных правовых актов, регламентирующих порядок осуществления регионального государственного контроля (надзора);
в) порядок обжалования решений и действий (бездействия) должностных лиц.
По итогам консультирования информация в письменной форме контролируемым лицам и их представителям не предоставляется.
В случае поступления 5 и более однотипных обращений контролируемых лиц консультирование осуществляется посредством размещения на странице Управления в информационной системе «Портал Воронежской области в сети Интернет» письменного разъяснения, подписанного руководителем (первым заместителем руководителя) Управления.
Управление осуществляет учет проведенных консультаций.
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